Guia de aprendizaje

Principios basicos para acompanar procesos

La clase presenta principios basicos para escuchar la demanda, observar sin juzgar, formular
preguntas y facilitar la toma de conciencia mediante practica y experiencia compartida

Antes de ver el video

¢ Qué sabes ya de este tema? ; Qué deseas comprender o aplicar?

Preguntas de integracién

1. ¢ Qué idea de «Escuchar la demanda del consultante» puedes explicar con tus propias palabras?

2. ¢ Qué idea de «Observar sin juzgar» puedes explicar con tus propias palabras?

3. ¢ Qué idea de «Respetar el ritmo personal» puedes explicar con tus propias palabras?

Capitulos

00:00:00 - Escuchar la demanda del consultante
00:14:00 - Observar sin juzgar

00:28:00 - Respetar el ritmo personal

00:42:00 - Formular preguntas precisas
00:56:01 - Trabajar con hipotesis

01:10:01 - Facilitar toma de conciencia

01:24:01 - Practicar dentro del grupo

01:38:02 - Integrar experiencia profesional
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